
Инструкция для участников Конгресса трансграничного сотрудничества – Люблин 2020

Как подготовится к участию в Конгрессе?

1. Убедитесь, что вы обновили свою операционную систему. Перед Конгрессом загрузите все обновления, чтобы их загрузка не мешала соединению во 
время Конгресса.

2. Убедитесь, что Ваша минимальная пропускная способность составляет:
– для активных участников (докладчиков в панельных дискуссиях, участников семинаров, Форума партнеров) – 20 Мб/с, download / upload
– для слушателей (на панельных дискуссиях и Бирже грантодателей): 10 Мбит/с, download / upload

3. Интернет-браузер

Ссылку для доступа, которую Вы получите по электронной почте за день до Конгресса, открывайте только в актуальной версии браузера:
– Mozilla Firefox в версии 70 или выше,

– Google Chrome в версии 70 или выше,

– Safari в версии 12 или выше,

– Opera в версии 66 или выше.

ВНИМАНИЕ: Вы не сможете взять участия в Конгрессе, используя браузер Microsoft Internet Explorer или Microsoft Edge.

Как присоединится к встрече в рамках Конгресса?

1. Воспользуйтесь ссылкой доступа, которую мы отправим Вам по электронной почте за день до Конгресса.

2. После перехода по ссылке используйте навигацию в верхней закладке, чтобы перейти в виртуальную комнату, подготовленную для конкретной 
встречи. Кнопки отдельных комнат станут активными за 3-5 минут до планируемого начала встречи.

ВНИМАНИЕ: если Вы не получили ссылки на поданный адрес электронной почты, проверьте папку «Спам».



Как начать говорить на встрече?

Слушатели на панельных дискуссиях и Бирже грантодателей имеют возможность задавать вопросы и писать комментарии при помощи функции «Чат»
(с автоматическим переводом).

Остальные встречи, а именно Семинары и Форум партнеров предоставляют дополнительно возможность аудио-видео соединения, которая доступна 
под кнопкой видео-соединения в виде значка камеры, который находится справа от имени в панели Участники.

После использования значка камеры нужно будет дать согласие на использование камеры и микрофона в веб-браузере, которым Вы пользуетесь.

Убедитесь, что Вы имеете:
– исправно работающую камеру, встроенная или подключенная к компьютеру,

– исправно работающую гарнитуру с микрофоном.

Этикет общения

Если Вы на Конгрессе являетесь докладчиком или принимаете активное участие в Семинарах, Форуме партнеров, убедитесь, что:

– Ваше лицо находится в центре кадра,
– фон за Вами максимально однотонный и не отвлекает на себя внимания других участников,
– вокруг тихо и никто не помешает Вашей речи разговорами или шумом из другого источника,
– у Вас отключен звук, в моменте входа на встречу,
– у Вас отключен звук, когда говорят другие участники,
– во время Вашей речи включена функция Видео,
– Вы используете функцию «поднять/опустить руку», чтобы обратить на себя внимание ведущего



Как выглядит интерфейс онлайн-платформы Конгресса?

Сопутствующие и культурные мероприятия будут транслироваться на сайтах их Организаторов. Ссылки на трансляции появятся на сайте 
Конгресса kongres.lublin.eu 5 октября 2020 года.


